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Hierbij presenteren wij het LVV-jaarverslag 2024 nieuwe stijl.
JUBILEUMACTIVITEITEN Het jaar 202_4 was voor de I__VV een jaar van groei en__verdere
professionalisering. Sinds 1januari 2024 is het landelijk examen
LVV 25 JAAR een verplicht onderdeel om LVV-registervertrouwenspersoon®

te kunnen worden. Een van de doelen van dit examen

* Jubileumcongres LVV 25 jaar is het creéren van een gelijk basisniveau voor startende
Vertrouwenspersoon' met ca. 1100 vertrouwenspersonen.
deelnemers - juni

* Digitale vakantiekaart - juli 2024 was de start van een feestelijk jaar voor de LVV. Op 23 juni

* Uitbreiding aanbod LVV-academie - bestond de beroepsvereniging 25 jaar en dat is gevierd door
augustus de leden vanaf juni 2024 maandelijks een jubileumcadeau aan

» Poster de Vertrouwenspersoon - te bieden. In de maanden oktober een november bestond het
september cadeau uit regionale themabijeenkomsten in het noorden en

* LVV On Tour: Noord en Oost, beiden ca. oosten van het land. De bijeenkomsten werden door de leden
200 leden per keer - oktober/november zo enthousiast ontvangen dat dit een vast onderdeel van de

* Korting op boek De Proactieve jaarkalender wordt.

Vertrouwenspersoon - december

De Ledenraad en het LVV-bestuur hebben het afgelopen jaar
Tot en met juni 2025 volgen er nog geinvesteerd in de onderlinge samenwerking. Met het doel
maandelijks jubileumacties. elkaar te versterken in het belang van de leden en het vak van
de vertrouwenspersoon. Ook het aanbod van bij- en nascholing
is weer verder uitgebreid. Niet alleen zijn er nieuwe thema'’s
toegevoegd, ook het aantal aanbieders is toegenomen.

BELANGRIJKSTE BESTUURLIJKE Dit jaarverslag heeft een nieuw jasje gekregen, maar de

ACTIVITEITEN 2024 financiéle verantwoording en bijbehorende toelichting van

onze penningmeester is als vertrouwd onderdeel aanwezig.
Bepalen en monitoren strategie, beleid Het was een bewogen jaar waarin we als vereniging weer
en financién. verder gegroeid zijn.

* Afstemming en wijziging van de statuten.

¢ Voorbereiding van diverse activiteiten Inge te Brake (voorzitter) en Gerda Arends
rondom het jubileumjaar (juni 2024 - (waarnemend voorzitter)
juni 2025).

¢ Overleg met de Ledenraad, incl.
voorbereidende besluitvorming.

* Externe woordvoering en
vertegenwoordiging namens de
vereniging.

¢ Voorbereiding op herziening van de
nieuwe website (actualiseringsslag).

e Onderhouden van contacten.

e Verbetering van accreditatie-

en certificeringsregelingen.

’ Landelijke
Vereniging van

Vertrouwenspersonen

ondersteunen & professionaliseren



LEDENGROEI

» Jan: 3.643 leden / 39 aspirant leden
» Dec: 4.996 leden / 389 aspirant leden
¢ Ontvangen opzeggingen: ca. 500 (55% gestopt als VP)

Tot eind 2024 hadden leden de tijd om zich te certificeren als
LVV-register vertrouwenspersoon® volgens het nieuwe beleid.
Voor dat deel van de leden die niet aan de eisen heeft kunnen
of willen voldoen, is het lidmaatschap beéindigd. Alle nog niet
gecertificeerde leden zijn aan het eind van het jaar benaderd
met het verzoek alsnog de vereiste gegevens aan te leveren.
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INTERVISIEGROEPEN

De intervisiegroepen zijn in 2024 flink toegenomen.
Een prettig gegeven gezien de waarde die de LVV
hecht aan goede intervisie.

G
2022 436
2023 790
2024 1.017
BUREAUWERK

Er is in 2024 veel ondersteunend

werk verricht:

+ Ruim 10.000 mails en
telefoontjes behandeld

. 48 BNS geaccrediteerd

4 basisopleidingen geaccrediteerd

WEBSITE

« 71.000 actieve gebruikers in 2024
. 37,4% stijging ten opzichte van 2023

Meest bezochte webpagina’s:
Home Mijn profiel

Intervisiegroepen Zoek een extern VP

LINKEDIN BEDRIJFSPAGINA 2024

.3.638 volgers per 31-12-2024
+ 41 berichten gepost

. 77.231 impressies

« 2.0417 reacties op berichten

« 123 commentaren op berichten
.49 reposts op berichten

LINKEDIN GROEP DISCUSSIES
VOOR VERTROUWENSPERSONEN

« 881 leden per 31-12-2024
+ 161 berichten door leden gepost in 2024
. 31.967 weergaven in 2024

BIJEENKOMSTEN/ACTIVITEITEN

Nieuwe ledenbijeenkomsten
3 keer online

LVV-TV

Zeven keer was er een LVV-TV met

onderstaande onderwerpen en deelnemers:

« Giftig gedoe op de werkplek (ca. 200)
¢ Code Sociale Veiligheid NVP (ca. 160)
* Grensoverschrijdend gedrag en suicidaliteit (ca. 220)
¢ Privacyrecht (ca. 118)
¢ Onderzoeksproces grensoverschrijdend
gedrag (ca. 880)
* Wet Seksuele Misdrijven (ca. 739).
¢ Proactieve Vertrouwenspersoon (ca. 850)

LVV-academie
Er zijn door leden 10.940 trainingen gevolgd. De top 3:

1.  Giftig Gedoe op de werkplek / LVV TV - 1498 keer

2. Grensoverschrijdend gedrag en suicidaliteit / LVV-TV -
1473 keer

3. Samenwerking tussen HR en de VP - 1073 keer



LEDENRAAD

Peter Clark (voorzitter 2024), Ton Ammerlaan, Arnold
Grondman, Monique Oehlers, Donata van der Blom (gestopt
medio 2024), Thijs Huijs, Thomas Willems, Vera Aarts, Elisa
Nuij, Dorianne Broekman en Wilma Buis.

In juni en november is formeel
vergaderd met het LVV-bestuur.
Onderwerpen waarover is besloten:

e Gedragscode voor LVV-functionarissen -

e Aanpassing klachtenreglement

e Verlenging termijn voor bestuurslid Gerda Arends in
verband met waarneming Inge te Brake

« Jaarverslag en -rekening / balans 2023 en Begroting 2024
(incl. bestuursvergoedingen)

e Aanpassingen in statuten en HHR

e Accreditatieregeling - basis

¢ Organiseren van tussentijdse verkiezingen in 2025

l.m

Afzonderlijk is met het bestuur een tweetal sessies geweest om
de rolverdeling en samenwerking te evalueren en te versterken.

LVV-BESTUUR

Het LVV-bestuur bestaat uit:

* Inge te Brake (voorzitter)

e Gerda Arends (v.a. juli 2024 wnd. voorzitter)
* Ronald Baars (penningmeester)

* Angela van Buuren (secretaris)

* Yolande van Doornspeek (per nov. 2024)

e Edwin van Gerwen (per dec. 2024)

HELPDESK
(VOOR/DOOR LVV-LEDEN)

Er zijn vorig jaar 68 inhoudelijke vragen

binnengekomen m.b.t. behandeling _
van casuistiek.

VERTROUWENSPERSOON LVV-LEDEN

De vertrouwenspersoon LVV heeft 7 meldingen ontvangen van
leden over andere leden, doorgaans in relatie tot intervisie.
De vertrouwenspersoon LVV is beschikbaar voor alle LVV-leden.

KLACHTENCOMMISSIE

In 2024 zijn er 8 klachten binnengekomen over

LVV-leden waarvan 3 niet-ontvankelijk, 3

ongegrond, 1 geen advies en 1 nog in behandeling

(eind 2024). De commissie ontving meer klachten,

maar die betroffen geen LVV-leden. Opvallend bij de
betreffende klachten is dat melders doorgaans geen goed
beeld hebben van de rol van de LVV-
registervertrouwenspersoon®.
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OVERIGE COMMISSIES

« Kascommissie (kascontrole uitgevoerd in voorjaar 2024)
« Commissie van Beroep (geen bezwaarzaken)
« Commissie Vernieuwing Accreditatie
(advies uitgebracht t.b.v. bestuur en ledenraad)
* Adviescommissie van Deskundigen
(1 bijeenkomst, is eind 2024 opgeheven)

SAMENWERKING EXTERNEN/LOBBY

De LVV heeft in 2024 samen met diverse partijen gewerkt aan
het beter toegankelijk maken van de vertrouwenspersoon.
Mede door, waar mogelijk, aan te sturen op wetgeving
hiervoor. Ook maakt de LVV zich samen met deze partijen
sterk voor het borgen en verhogen van de kwaliteit van de
vertrouwenspersoon en het geven en delen van kennis over
het vertrouwenswerk. Samenwerkingspartners zijn:

¢ Stichting SKV (kenniscentrum, gelieerd aan de LVV)

e Ministeries SZW, Justitie, VWS en BZK

¢ Regeringscommissaris Seksueel geweld en
seksueel grensoverschrijdend gedrag

¢ Inspectie SZW

* Huis voor Klokkenluiders

* Fracties in Eerste en Tweede Kamer

¢ Hobéon SKO en Hobéon Accreditatie en Certificering bv

* Examenadviesburo bv

¢ Diverse organisaties in de sectoren sport, zorg, media,
overheid



FINANCIEN

OVERZICHT
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De LVV is in alle opzichten een snel ontwikkelende
en gezonde vereniging, ook financieel. Doordat
het aantal leden in 2024 veel harder groeide dan
voorzien, stegen de inkomsten uit met name contributies sterk.
De uitgaven namen op onderdelen ook toe en dan met name
de ondersteuningskosten. Echter niet alle verwachte grotere
uitgaven zijn conform begroting gerealiseerd (w.o. lancering
nieuwe website, nieuw introductiefilmpje, inhuur van een
beleidsmedewerker zorg/sport). Hierdoor is een groter positief
resultaat ontstaan dan voorzien:

VERWACHT WERKELIJK
Inkomsten 2024 € 668.705 € 1.087.848
Uitgaven 2024 € 665.563 € 829.766

RESULTAAT € 3.412 € 258.082
Het resultaat krijgt de komende jaren een passende bestemming. /

TOELICHTING JAARCIJFERS

REALISATIE BEGROTING REALISATIE
LVV EXPLOITATIE e e e
Contributieleden € 436.295 € 510.000 € 739.094
Certificering/accreditatie € 71.295 € 60.185 € 100.166
Overige inkomsten € 101.757 € 98.520 237.905
Rente opbrengsten € 5.004 - € 10.682
TOTAAL INKOMSTEN € 614.352 € 668.705 € 1.087.848
Inkoopkosten € 10.827 - -
Directe kosten € 134.215 € 156.880 € 270.176
Bestuurskosten € 130.501 € 146.250 € 139.081
Verkoopkosten € 3.516 € 1.750 € 5179
Kantoorkosten € 18.164 € 26.750 € 45.727
Algemene kosten € 249.883 € 328.933 € 369.604
Diverse baten & lasten €-5 € 5.000 €0
TOTAAL KOSTEN € 547.102 € 665.563 € 829.766
RESULTAAT € 67.250 € 3.142 € 258.082

INZAGE JAARREKENING

De LVV-leden kunnen de complete jaarrekening met toelichting
en Balans 2024 inzien in de MijnOmgeving op de LVV-website.

Ga naar Ivv.nl/mijn-lvv
of scan de QR-code. e




